Zasady o zpracovani osobnich udaju
dle nafizeni Evropského parlamentu a Rady Evropské Unie €. 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich udaju a o volném pohybu téchto udaju a zruSeni smérmice 95/46/ES (déle jen ,GDPR")
a zékona €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju (déle jen ,Zakon*)
(dale jen ,Zasady)

Tyto zésady ochrany osobnich udaju Vas informuji o VasSich pravech a tom, jak se ziskavaji, uchovavaji a dale
zpracovavaji VaSe osobni Udaje, a to v souvislosti s poskytovanim sluzeb skupinou NESTERA.

Doporucujeme vam peclivé se seznamit s témito Zasadami ochrany osobnich udajd. Vyuzivanim sluzeb a
poskytnutim vasich osobnich Udaju potvrzujete, Ze jste byli informovani o naSem vyuzivani VaSich osobnich udajd,
jak je uvedeno v téchto Zasadach ochrany osobnich udaju.

L.
Obecna ustanoveni

Cilem téchto Zasad zpracovani osobnich dajl pro klienty vydané skupinou NESTERA, jak je definovana nize, dle
nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 a zakona ¢&. 110/2019 Sb., o
zpracovani osobnich Udaju, je poskytnout informace o tom, jaké osobni Udaje skupina NESTERA ziskava,
uchovava a zpracovava o fyzickych osobach, které jsou vici ni v pozici potencialnich klientl, zakazniku, zakaznikd
a jejich zastupcl, véetné Elend statutarnich a jinych organd, a navstévnik webovych stranek, k jakym ucelim a
jak dlouho tyto osobni Udaje v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy zpracovavame, komu a z jakého divodu je
mlzeme predat, a rovnéz informovat o tom, jaka prava fyzickym osobam v souvislosti se zpracovanim jejich
osobnich Udaju naleZi.

Tyto Zasady zpracovani osobnich udaji se vztahuji na:

(i) zpracovani osobnich Udaji provadéné béhem pouzivani webovych stranek www.NESTERA.cz,

(ii) zpracovani osobnich udaji provadéné skupinou NESTERA béhem komunikace s Vami
prostfednictvim e-mailu €i telefonu,

(iii) zpracovani osobnich Udaju ze strany skupiny NESTERA béhem trvani obchodniho vztahu s klienty

a dodavateli,

(iv) pracovani osobnich dajl pfi pInéni pravnich povinnosti skupiny NESTERA,

(v) zpracovani osobnich udaj, jez je nezbytné pro G&ely ochrany opravnénych zajmi skupiny
NESTERA.

Tyto Zasady jsou ucinné od 11.11.2020 a jsou vydany v souladu s GDPR za U¢elem zajisténi nasi informaéni
povinnosti jako spravce dle GDPR.

IL.
Spravce osobnich tdaji a dalsi prijemci osobnich tdaju
1. Pro Uely ochrany osobnich Udaji a uplatnéni VaSich prav je spravcem poskytnutych osobnich Udaju
spoleénost:

e NESTERA s.r.0., ICO: 23274212, se sidlem U sadu 62/13, 162 00 Praha 6,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vioZka 424359,
(dale jen ,NESTERA s.r.0.“ nebo ,,Spolecnost)

Do skupiny NESTERA patfi nasledujici spoleénosti:

o NESTERA property s.r.o., ICO: 060 11 896, se sidlem U sadu 62/13, 162 00 Praha 6, zapsana
v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 274554,
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o NESTERA finance s.r.o0., ICO: ..., se sidlem U sadu 62/13, 162 00 Praha 6, zapsana v obchodnim
rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka ...,

o NESTERA real estate s.r.0., ICO: 092 16 766, se sidlem U sadu 62/13, 162 00 Praha 6, zapsana
v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 332725,

e NESTERA care s.r.o., ICO: ..., se sidlem U sadu 62/13, 162 00 Praha 6, zapsana v obchodnim rejstfiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka ...,

o NESTERA development s.r.o., ICO: ..., se sidlem U sadu 62/13, 162 00 Praha 6, zapsana v obchodnim
rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka ...,

(dale jen ,skupina NESTERA").

Zpracovani Vasich osobnich Udaju provadi Spole¢nost a/nebo spoleCnost ze skupiny NESTERA a je
provadéno v jejich provozovnach, pobockach a sidle, jednotlivymi povérenymi zaméstnanci, jejimi spolecniky,
makléfi Ci statutarnim organem, pfipadné zpracovateli a/nebo spoleCnostmi ze skupiny NESTERA. Ke
zpracovani dochazi prostrednictvim vypoCetni techniky, popf. i manualnim zpisobem u osobnich Udajl
v listinné podobé za dodrZzeni vSech bezpeénostnich zasad pro spravu a zpracovani osobnich udaju.
Spolecnost vynaklada veskeré Usili k tomu, aby bylo pfi vyuZivani jejich sluzeb Vase soukromi chranéno.
Spolecnost podnikla technicka a organizacni opatfeni pro ochranu vasich udaju pfed ztratou, manipulaci a
neopravnénym pfistupem. Spolenost sva bezpecnostni opatfeni neustale pfizplsobuje v souladu
s technologickym pokrokem a vyvojem.

Va3e Udaje mUze Spoleénost poskytnout:

e v nezbytné nutném rozsahu dariovym a finanénim poradcim, auditorim, advokatim Spoleénosti a/nebo
skupiné NESTERA, ktefi zpracovavaji osobni Udaje za Ucelem poskytovani poradenskych sluzeb,

o spoleénosti poskytujici pojisténi pohledavek ¢i inkasnim agenturam, a to za u¢elem vymahani ¢i inkasa
pohledavek Spolec¢nosti a/nebo skupiny NESTERA,

e navyzadani &i v pfipadé podezfeni na protipravni jednani mohou byt osobni idaje predany také organim
vefejné spravy,

e pro Ucely poskytovani sluzeb a plnéni uzavienych smluv se Spolecnosti a/nebo spole¢nosti ze skupiny
NESTERA, vSem subjekttim, jejichz produkt jste se nasim prostfednictvim rozhodli sjednat, kdy vechny
tyto subjekty pak vystupuji jako samostatni spravci osobnich udajd,

o se spoleCnostmi v ramci skupiny NESTERA.

Spole¢nost nema v umyslu pfedat VaSe osobni Udaje do tfeti zemé (do zemé& mimo EU) nebo mezinérodni
organizaci.

I.
Zpracovavané osobni Udaje

Osobnimi udaji se rozumi veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé.

Nemate povinnost osobni udaje Spoleénosti a/nebo spoleénostem ze skupiny NESTERA poskytnout, nicméné
poskytnuti VaSich osobnich Udaju je vSak pozadavkem k tomu, aby s Vami Spole¢nost a/nebo spole¢nost ze
skupiny NESTERA mohla uzaviit smlouvu, resp. poskytnout Vami poZadovanou sluzbu. Spoleénost Vase
osobni Udaje vyZaduje pravé pro potfeby Spole¢nosti a/nebo spole¢nosti ze skupiny NESTERA (z dlivodu, pro
ucel a po dobu, jak nize podrobné rozvedeno). V Zadném pfipadé nebudou Vami poskytnuté osobni udaje
prodavany dal§im subjektdm ani nebudou vyuzivany jinym komercnim zpisobem.

Pfi poskytnuti osobnich (daju budete mit k Vasim udajim neomezeny pfistup.



Zpracovavame jen nezbytné nutné udaje v nize uvedeném rozsahu:
e jméno, pfijmeni

e adresa trvalého bydlisté

e doruCovaci adresa

o telefonni islo

e e-mailové adresa

e rodinny stav

o datum narozeni, rodné €islo

e (islo dokladu totoznosti

o (islo bankovniho uctu.

Zpracovavané osobni Udaje ziska SpoleCnost a/nebo spolecnost ze skupiny NESTERA bud pfimo od Vas
(tim, Ze je poskytnete napf. v ramci registrace do sluzby, poptavky nebo z individualni korespondence s Vami),
nebo z vefejné pfistupnych rejstfikl, seznamu a evidenci (napf. obchodni rejstfik, zivnostensky rejstfik, apod.).

Va8e osobni Udaje jsou chranény v zabezpeCené databazi. Nejlepsi obsah a sluzby Vam nabidneme pouze
tehdy, pokud pouzivame kvalitni nastroje tfetich stran. Tyto nastroje nékteré Vase osobni Udaje zpracovavaji
vyhradné za uéelem zlepSeni kvality nasich sluZeb.

Spole¢nost prohladuje, ze k osobnim Udajum maji pfistup pouze jim povéfené osoby. Jakakoliv osoba, ktera
jedna z povéfeni Spole¢nosti a ma pfistup k Vasim osobnim dajim, zpracovava tyto osobni udaje pouze v
souladu s GDPR, Zakonem a ostatni legislativou tykajici se ochrany osobnich dajt a témito Zasadami, pokud
ji platna legislativa neuklada jinak.

Iv.
Doba zpracovani osobnich udaji

Va8e osobni udaje budou zpracovavany po dobu 10 let od udéleni souhlasu s jejich zpracovanim nebo do
odvolani souhlasu €i, v pfipadé, ze se stanete naSim klientem, po dobu vyuzivani produkti a sluzeb
Spole¢nosti (po dobu trvani smluvniho vztahu) a nasledujicich 10 let od zaniku smluvniho vztahu. V ostatnich
pfipadech vyplyva doba zpracovani z U¢elu zpracovani, kterému musi byt pfiméfend, anebo je dana pravnimi
pfedpisy v oblasti ochrany osobnich udajd. Po uplynuti doby uchovavani osobnich tdaji Spole¢nost osobni
Udaje vymaze.

V.
Zakonny divod a ucel zpracovani osobnich tdajt

Zakonnym ddvodem zpracovani osobnich udaju je:

e plnéni obchodni/zprostfedkovatelské smlouvy mezi Vami a spolecnosti ze skupiny NESTERA dle &l. 6
odst. 1 pism. b) GDPR;

e vyfizovani pozadavkl zaslanych prostfednictvim elektronickych formulari (zejména v pfipadé Vaseho
zajmu o spolupraci se Spole¢nosti a/nebo skupinou NESTERA,

e plnéni pravnich povinnosti (zejména povinnosti ve smyslu Ucetni a dafové legislativy, tedy pfedavani
osobnich udaju organim finanéni spravy, pfipadné dalSim organum vefejné moci v souladu s pfisluSnymi
pravnimi predpisy);

e ochrana opravnéného zajmu spravcl (ochrana prav a pravem chranénych zajmu Spolecnosti a/nebo
spolegnosti ze skupiny NESTERA, napfiklad identifikace osob, pfipadné zpracovatelt nize uvedenych,
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identifikace osob ve smyslu zakona ¢ 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosu z
trestné Cinnosti);

e marketingové Ucely (nabizeni obchodu a sluzeb, poskytovani cilenych nabidek a sluzeb poskytovanych
Spolecnosti a/nebo skupinou NESTERA a jejich zkvalitnéni, marketingové zpracovani, analyzy) véetné
zasilani obchodnich sdéleni (zasilani obchodnich sdéleni ¢i newsletter(, nabizeni sluzeb prostfednictvim
e-mailu).

Pro pfipad zasilani obchodnich sdéleni za situace, ze nejste zakazniky Spolecnosti a/nebo skupiny NESTERA,

tj. neuzavreli jste se Spole¢nosti a/nebo skupinou NESTERA Zadnou smlouvu, nebo pro pfipad, kdy jste se u

Spole¢nosti a/nebo skupiny NESTERA pouze registrovali, je zakonnym dlvodem zpracovani udéleni Vaseho
souhlasu dle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR.

Pro pfipad, kdy pouze vznaSite dotaz, komentaf, recenzi, je zakonnym divodem zpracovani splnéni
(pfed)smluvni povinnosti (dle ust. ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR).

Neposkytnuti osobnich udaju mize byt divodem pro nedostateénou komunikaci mezi Vami a nasi Spole¢nosti
a/nebo spolecnosti ze skupiny NESTERA, neposkytnutim sluzeb nebo produktt nasi Spoleénosti a/nebo
spolecnosti ze skupiny NESTERA ¢&i neuzavieni jakékoliv smlouvy.

Veskeré osobni (idaje jsou zpracovavany v souladu s GDPR a pravnim fadem CR. Pro nade tgely pouzivame
pouze nezbytné Udaje, jez se k danému Ucelu vztahuji a jsou pro jeho realizaci nezbytné.

VL.
Prava klienta a jeho moznosti

Spolecnost zajistuje ochranu dat proti neopravnénému nebo nahodilému pfistupu, proti zméné, zni¢eni, ztrate,
neopravnénym prenosiim, nebo jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti zaznamu, které
obsahuji vade osobni tdaje.

Mate pravo ziskat kompletni opis VaSich osobnich dajt dle ¢l. 15 GDPR.

Mate pravo ziskat informace o udéleni souhlasu a odvolani souhlasu se zpracovanim Vasich osobnich tdaj.
Mate pravo opravit Vase osobni udaje dle ¢l. 16 GDPR.

Mate pravo vymazat VaSe osobni Udaje dle ¢l. 17 GDPR z téchto divodu:

e Udaje jiz nejsou potfebné pro dany Ucel;

o byl odvolan souhlas se zpracovanim osobnich Udajd;

e 0sobni udaje byly zpracovany nezakonné;

e musi byt vymazany na zékladé pravnich ddvodu;
e byly shromazdény pomoci sluzeb informacnich spolecnosti.

Mate pravo omezit zpracovani Vasich osobnich Udaju dle &l. 18 GDPR. P¥i pouZiti prava na omezeni nedojde
k vymazu osobnich Udaju.

Mate pravo udélit a odvolat souhlas se zpracovanim Vasich osobnich Udaju. Zpracovani osobnich udaji pred
odvolanim souhlasu je zakonné.

Mate pravo vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich udaji dle ¢l. 21 GDPR.
Mate pravo na pfenositelnost osobnich udajd k jinému spravci.

Mate pravo, paklize se domnivate, Zze z nasi strany doslo k poruSeni pravidel ochrany osobnich udaju, podat
stiznost dozorovému Gfadu, kterym je UFad pro ochranu osobnich idajti se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00
Praha 7.



VIL.
Kontaktni udaje Spole¢nosti

V pfipadé jakychkoliv podnétu, dotaz( nebo nejasnosti v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji véetné
stiznosti se Ize obratit na Spole¢nost prostfednictvim e-mailu zaslaného na adresu info@NESTERA.cz, nebo
v misté sidla Spole¢nosti.



